RAMASA

MARTIN SATNY

DSA - Nafizeni o digitalnich sluzbéach.

RAMASA INTERNET, Holasovice 218. 747 74 Holasovice, IC: 69572038 jako vyhradni viastnik fyzické
sitové infrastruktury sitt RAMASA Internet a jako regulovany subjekt ve smyslu NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2022/2065 ze dne 19. Fijna 2022, o jednotném trhu digitéinich sluzeb a o
zméné smérnice 2000/31/ES (nafizeni o digitalnich sluzbéch), dale jen "DSA”,

Zvefejnuje tato kontaktni mista:

Kontaktni misto pro komunikaci s organy

V souladu s ¢&l. 11 (DSA) jsme zfidili kontaktni misto pro komunikaci s orgéany clenskych statd,
Evropskou komisi a Radou digitalnich sluzeb. Kontaktni misto je ur€eno pro oficidlni komunikaci
v éeském a anglickém jazyce.

e Kontaktni email: info@ramasa.info

¢ Datovd schrdanka:

~

Kontaktni misto pro pfijemce sluzby

V souladu s &l. 12 (DSA) jsme zfidili kontaktni misto pro pFijemce sluzeb, fyzické a pravnické osoby
vyuzivaijici sluzby poskytovatele vazané smluvnim vztahem. Kontaktni misto je ur€eno pro oficidini
komunikaci v éeském jazyce.

« Kontaktni email: info@ramasa.info
o Datova schréanka:
o Telefon: 605857408 (pouze v pracovni dny Po-P@, 8:00 az 16:00)

Komunikace vedend prostfednictvim hovoru na uvedeném tel. &isle zakaznické linky, je pro RAMASA

nezdvaznd, piijemce/oznamovatel musi vzdy své pozadavky nésledné dolozit v pisemné forms,
véetné kontaktnich Gdajd, aby mohl BNET provést Setfeni a prijemce zpétné informovat o vysledku.





